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OCBITA AK ®OPMA NMPO®INAKTUKA COLIANBHOIO BIATOPTHEHHA
BE3AOMHUX

Beurep I'.

Y cmammi posensiaembcsi numaHHs 6esnpumynsHocmi K cknadHa coujanbHa
npobriema, sika Xxapakmepu3yembCsl He MiNbKU Hecmaudero xumna, a U 0oseompu-
sarnum 6e3pobimmsm, NCuxiyHUMU ma coujarnbHUMU (hyHKUiOHarnbHUMU posiadamu. Ha
nipuknadi Nomopcbko20 eoegodcmea Hamu rpedcmasieHo pe3yribmamu 00C/TIOKEHHS
GiaeHocmu4HoI' ripogbecitiHoi cumyauii 6e30omMHUX 0cib i ix eomoeHicmb Ao ernposa-
OxeHHs1 3MiH y ceoe xummsi. [pogbecitiHa donomoza 6e30oMHUM ocobam repedbayae
oceimHro OisinibHicmb, cripsmosaHy Ha 3006ymmsi kearichikauii i MpoghbeciliHoi Komrie-
MeHUT, @ makoxX npauesnawimyeaHHs.

Kriroyosi cnosa: 6e3domHuli, besnpumynbsHicmsb, cychinbHo-npogheciliHa akmusisauis,
ocsima.

B cmambe 6ecripu3opHOCMb paccMampueaemcsi Kak CroxHasi coyuasibHasi npobiie-
Ma, Komopasli Xapakmepusyemcsi He MmOJIbKO OmcymcmeueM XXuauwa, HO U
onumenbHol 6e3pabomuuedl, MNCUXUYECKUMU U coyuasbHbIMU GbYHKUUOHAbHBIMU
paccmpoticmeamu. Ha npumepe Nomopcko2o Boeeodcmea npedcmasrieHo pesyribma-
mbl QuaegHOCMUYeCcKo20 uccriedogaHusi MpogeccuoHarnbHoU cumyayuu 6e300MHUX
JIUU U UX 20MOBHOCMb K 8HEOPEHUIO U3MEHEHUU 8 C80t0 XU3Hb. pogheccuoHarnbHast
rmomouwib 6e3domMHbIM nuyam npedycmampusaem obpasosameribHyto 0esimesibHOCMb,
HarnpaesieHyto Ha MosyYeHue Keanughukayuu U npogheccuoHarnbHoU KoMnemeHuyuu, a
makke mpydoycmpoticmeo.

Knrouesbie crnosa: 6€300MHbIU, becrpu3opHOCMb, 0buiecmeeHHO-coyuarbHasl akmu-
su3auusi, obpasosaHue.

The article deals with the issue of homelessness as a complex social problem that is
characterized not only by the lack of housing but also by long-term unemployment and
mental and social dysfunction. On the example of the Pomeranian Voivodship, the
results of research on diagnosing the occupational situation of homeless people and
their willingness to make changes with their lives were presented. Professional help to
homeless people envisages educational activities aimed at obtaining qualifications and
competences and obtaining employment.

Key words: homelessness, homelessness, socio-occupational activation, education.

Bezdomnos$é — bezdomny

Bezdomno$c¢ to powazny problem spoteczny, ktéry w Polsce nasila sie szczegdlnie
po 1989 r. Wedlug Nowej Encyklopedii Powszechnej bezdomnos¢ to "zjawisko spoteczne
polegajace na braku domu lub miejsca statego pobytu gwarantujgcego jednostce lub
rodzinie poczucie bezpieczenstwa, zapewniajgcego schronienie przed niekorzystnymi
warunkami atmosferycznymi oraz zaspokojenie podstawowych potrzeb na poziomie
uznawanym w danym spoteczenstwie za wystarczajqcy'”. Ze wzgledu na indywidualne
uwarunkowania i sytuacje osoby wyrdznia sie "(...) bezdomno$¢ dobrowolna, bedacg
wynikiem wyboru takiego wiasnie stylu zycia, bezdomnos¢ spowodowang przyczynami
obiektywnymi, niezaleznymi od czlowieka, bezdomnos¢ bedacg wynikiem rozwoju
cywilizacyjnego“z. Bezdomni postrzegani w kategoriach socjologicznych "to ludzie bez
wystarczajgcego schronienia, ktorzy zyjg w schroniskach lub innych pomieszczeniach
pomocniczych, jako korzystajgcy z nich bez umowy najmu. Bezdomnych zalicza sie do
"grupy oséb ze szczegdinymi trudnosciami spoiecznymi"?’. L. Stankiewicz podkres$la, ze

" Nowa Encyklopedia Powszechna PWN, t.1, Warszawa 1996, s. 433.
2 Tamze.

3 Leksykon pojec socjologicznych: wybrane terminy z polskiej i niemieckiej polityki spotecznej i
pracy socjalnej, red. G. Firlit-Fesnak, B. Szatur-Jaworska, Warszawa 1995.
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"bezdomnos¢ jest zlozonym zjawiskiem spotecznym i osobowosciowym stanem
bezdomnego cziowieka warunkowanym przez rézne przyczyny i przez fakt braku
schronienia, spetniajgcego elementarne warunki pozwalajgce uznac je za pomieszczenie
mieszkalne™. Natomiast A. Przymenski zwraca uwage, iz obok faktu braku posiadania
dachu nad gtowg "bezdomnos¢ zawsze wigze sie z glebokim uposledzeniem
psychicznego i spotecznego funkcjonowania czlowieka™. Jak wynika ze sprawozdan
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej liczba oséb bezdomnych w Polsce w ostatnich
latach wynosita:

—w2010r.—43 083,

—w2013r.—-30 712,

—w 2015r. - 36 161 (wzrost o 5 449 w stosunku do 2013 r.)G,

—w 2017 r. (dane na m-c marzec) — 33 400 (w tym 1 200 dzieci)7.

W najwiekszych miastach przebywa 13 428 os6b bezdomnych, z czego 2 516 w
Warszawie, zas w woj. mazowieckim 4 626 os6b bezdomnych.

Za bezdomne uwazane sg osoby:

1) "korzystajgce ze schronienia w réznego rodzaju osrodkach udzielajgcych im
pomocy, a takze zaspokajajgce swoje potrzeby para mieszkaniowe w réznego rodzaju
obiektach niemieszkalnych lub pozostajgce pod gotym niebem;

2) majgce lub niemajgce zameldowania w jakim§ pomieszczeniu mieszkalnym,
jezeli ich faktyczna sytuacja miesci sie w ramach okreslonych w definicji bezdomnosci;

3) tylko osoby z obywatelstwem polskim oraz majgce zwolnienie na pobyt staty w
Polsce lub status uchodzcy (takze w czasie procedury starania sie o ten status);

4) tylko osoby doroste lub te dzieci, ktdre znajdujg sie w sytuacji bezdomnosci wraz
ze swoimi rodzicami lub prawnymi opiekunami“a.

Przyczyny bezdomnosci

Problem bezdomnosci rzadko wigze sie wylgcznie z jedng przyczyng, a najczesciej
jest to zjawisko spoteczne powodowane wieloma przyczynami i okolicznosciami. Wsréd
przyczyn wywotujgcych zjawisko bezdomnosci dominujg czynniki spoteczne takie, jak:

— bezrobocie;

— przyczyny ekonomiczne (ubostwo — dochody ponizej minimum socjalnego);

— likwidacja hoteli robotniczych;

— brak zaktadow opiekunczych dla osob niepetnosprawnych intelektualnie i z

zaburzeniami psychicznymi, ktére nie wymagaja opieki szpitalnej;

— brak miejsc w domach pomocy spotecznej dla emerytéw, rencistéw i starcéw
(przyjmowane sg do tych placéwek osoby przewlekle chore, kidre nie sg w stanie
funkcjonowac¢ samodzielnie);

— brak kontynuacji opieki nad usamodzielnionymi wychowankami pieczy
zastepczej, ktérzy nie mieli zapewnionych mieszkan;

— brak osrodkow dla czesci oséb zarazonych wirusem HIV?;

— czynniki zwigzane z patologig i chorobami (alkoholizm, przewlekte choroby

somatyczne i psychiczne);

— przyczyny natury psychologicznej;

— przyczyny natury prawnej (np. bezdomnosé spowodowana eksmisjg osob, ktére

majg diugi i zaleglosci w optatach czynszowych)'®.

* L. Stankiewicz, Zjawisko bezdomnoS$ci. Etapy przechodzenia w stan bezdomnoS$ci, "Auxilium
Sociale" 1999, nr 1-2, s. 24-33.
SA. Przymenski, Bezdomno$c, polityczno-spoteczne definicje i formy zjawiska, "Praca Socjalna”
1998, nr 4, s. 3.
5 www. misja.com.pl/liczba-osob-bezdomnych-w-2015/.

wyborcza.pl/7,75398,21508817,  policzyli-polskich-bezdomnych-wsréd-nich-ponadtysiac-
dzieci.html.
8 A Przymerniski, Bezdomno$c¢ jako kwestia spoteczna w Polsce wspotczesnej, Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej, Poznan 2001, s. 29.

° Za: A. Duracz-Walczak, Przyczyny wchodzenia w bezdomno$¢ i pozostawania bezdomnym,
w:W kregu problematyki bezdomnosci polskiej, red. A. Duracz-Walczak, Warszawa-Gdansk
2002-2002, s. 40.

0 7a: B. Bartosz, E. Btazej, O do$wiadczeniu bezdomnosci, Wydawnictwo Naukowe Scholar,
Warszawa 1995, s. 11.
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W praktyce splot kilku z wymienionych czynnikdw w potaczeniu z pewnymi cechami
osobowosci stanowi zarzewie problemu bezdomno$ci i decyduje o wyborze
widczegowskiego stylu zycia zwigzanego z cigglym poszukiwaniem miejsca pobytu w
pomieszczeniach niemieszkalnych. Taka decyzja niejako automatycznie wptywa na
zdecydowane obnizenie standardu zycia osoby bezdomnej, naraza jg na problemy
zdrowotne i wytgcza z petni zycia spotecznego.

Wsrod wojewddztw w Polsce na uwage zastuguje wojewddztwo pomorskie, w
ktéorym od lat rozwija sie formy pomocy osobom bezdomnym dzieki dziatalnosci
organizacji pozarzgdowych, ktére podejmujg dziatania systemowe w zakresie
rozwigzywania tego, jakze waznego, problemu spotecznego. Badania przeprowadzone w
woj. pomorskim (chociaz nieco odlegle w czasie) pokazujg, w jakich miejscach
zatrzymywali sie badani bezdomni.

Tabela 1
Miejsca pobytu oséb bezdomnych w woj. pomorskim w 2011 r.

2011r.
Miejsca pobytu N %

placowka 1438 50,3
dziatki i altany 409 14,3
miejsca niemieszkalne 476 16,6
miejsca wspierane, mieszkania | 190 6,6
wynajmowane
szpital 173 6,1
zakfad penitencjarny 169 5,9
katem u znajomych - —
izba wytrzezwienh - —
Ogédtem 2729 100,0

Zrodio: M. Debski, Bezdomnosé jako problem spofeczny w wojewddztwie
pomorskim. Na podstawie wynikéw badarn socjodemograficznych w 2011r., "Forum. O
bezdomnosci bez leku", Rok IV, red. t. Browarczyk, M. Debski, K. Weiner, Pomorskie
Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomnosci, Gdansk 2011, s. 123.

Wyniki zamieszczone w tabeli wskazuja, iz zdecydowana wiekszo$¢ — bo 50,3%
bezdomnych trafia do placéwek tj. noclegowni, schronisk i doméw dla oséb bezdomnych.
Znacznie mniejsze grupy przebywaja na terenach dziatkowych i altanach (14,3%), w
miejscach niemieszkalnych (16,6%) oraz ze wzgledu na indywidualng sytuacje zdrowotng
w szpitalu (6,1%) czy przypadku osob karanych w zakfadzie penitencjarnym (5,9%). Z
zebranych danych jasno wynika, ze sytuacja tych oséb jest wyjgtkowo trudna i ze bez

fachowej pomocy nie bedg mogty jej pokonac.

Tabela 2

Wiek dorostych os6b bezdomnych w woj. pomorskim w 2011 r.

Wiek os6b bezdomnych w N %
latach
do 30 195 7,2
3140 309 11,4
41-50 564 20,8
51-60 1082 40,0
powyzej 60 555 20,5
Ogotem 2705 100,0

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: M. Debski, Bezdomno$¢ jako problem

spofeczny w wojewodziwie pomorskim. Na podstawie wynikéw badan socjodemograficznych
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w 2011r., "Forum. O bezdomnosci bez leku", Rok IV, red. L. Browarczyk, M. Debski,
K. Weiner, Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomnosci, Gdansk 2011, s. 118.

Bezdomni to w wiekszosci osoby powyzej 40 r. zycia. Najwiekszg grupe w catej
populacji stanowig osoby w przedziale wiekowym od 51 do 60 lat (40,0 %) oraz w wieku
41-50 lat (20,8 %) i powyzej 60 lat (20,5 %), a wiec takie osoby, ktére powinny mie¢ za
sobg pewien staz zawodowy i doswiadczenie zyciowe.

Wizerunek os6b bezdomnych
Jak wynika z badan i analizy literatury przedmiotu osoby w sytuacji bezdomnosci
cechuje:
— brak umiejetnosci rozwigzywania problemow,
— bierna postawa,
— mata wydolnos¢ zyciowa (brak inicjatywy),
— brak umiejetnosci utozenia sobie zycia w inny sposoéb,
— skfonnosci do ucieczki przed odpowiedzialnoscig i aktywnym zyciem,
— chec¢ zycia wedtug wtasnych regut,
— cheé bycia wolnym ( mylenie biernosci z wolnoscia),
— sktonnos¢ do izolowania sie od otoczenia,
— nieche¢ do zajmowania "okreslonego miejsca w strukturze spotecznej
— brak umiejetnosci zdobywania i utrzymania pracy,
— powolne tempo pracy.
— brak ambicji,
— brak myslenia perspektywicznego (planowania przysztosci),
— brak gtebszych zainteresowan,
— brak umiejetnosci poswiecania sie (czesty powdd rozpadu rodzmy)
— brak obiektywizmu w ocenie swojej sytuacji,
— utrata lub zaburzenia tozsamosci spotecznej,
—anomia, czyli "stan niepewnosci (bezradnosci, zagubienia, rozchW|an|a nap|e,0|a)
— przejawiajgcy sie w istotnych ptaszczyznach relacji cztowiek — Swiat""®
— nieufnos¢ wobec norm, wartosci spotecznych i instytuciji,
— brak akceptacji samego siebie, rozchwianie emocjonalne,
— trudnosci w dokonywaniu wyboréw i podejmowaniu decyzji”.
Badania E. Btazej i B. Bartosz pokazaly, ze stosunek spoteczeristwa do oséb
bezdomnych jest zdecydowanie negatywny, co wyrazane jest okreslen|am| "nieroby",
"krymmahscr' "dewianci", "ztodzieje", "cwaniacy", "ludzie z margmesu "degeneram
"Iumpy . Natomiast badania przeprowadzone przez B. Szluz wsrod bezdomnych kobiet
pokazaty, ze w relacjach pomiedzy kobietami znajdujgcymi sie w sytuacji bezdomnosci
pojawity sie okreslenia zarébwno pozytywne, np.: "fajne", "ciepte", "kochane", "dobre",
wyrozum|a+e" "serdeczne”, "wesote", "lojalne", jak i negatywne: "bezradne", "zepsute",
"kiotliwe", "znerwicowane", "konfliktowe", "zgryzliwe", "niezyczliwe", "wredne",
samolubne "leniwe", p|Jaczk| "alkoholiczki", "degeneratki", "margineski", "osoby z
rodzin patolog|cznych" . W opiniach spotecznych dominuje zatem obraz osoby
bezdomnej jako brudnej, chorej, uzaleznionej od alkoholu, co wyraznie wskazuje na fakt,
iz jest to grupa stygmatyzowana i powaznie zagrozona wykluczeniem spotecznym.
Dodatkowo ten niepochlebny wizerunek wzmacnia przekonanie o ich braku
odpowiedzialno$ci za siebie i swojg rodzine, braku zaradnosci zyciowej, lenistwie i
wygodnictwie. Traktowani sg jako outsiderzy, ktérzy catkowicie wytgczajg sie z petnienia
jakichkolwiek rol spoftecznych wymagajgcych poswiecenia i zaangazowania, a wiec
dystansujg sie od obowigzkéw rodzinnych, zawodowych i obywatelskich. Sg wiec w

||11

" D. Piekut- Brodzka, Bezdomni z wyboru a praca socjalna, w: Praca socjalna stuzbg cziowiekow,
red L. Malinowski, M. Orfowska, Wyd. Akademickie "Zak", Warszawa 1998, s. 81-83.

Tamze s.82-87.

S K. Szafraniec, Anomia, przesilenie tozsamosci. Jednostka i spoteczeristwo wobec zmian,
Toruﬁ 1986, s.133.

* Tamze, s. 133-134.
75E Bfazej, B. Bartosz, O doswiadczeniu..., dz. cyt., s. 49-50.

6. Sledzianowski, Towarzystwo Pomocy /m Sw. Brata Alberta a bezdomno$é, Wydawnictwo
Rubikon, Wroctaw 1995, s. 279.
” B. Szluz, Bezdomne kobiety w opinii bezdomnych kobiet, "In seminare. Poszukiwani
Naukowe”, c. 30, s. 111.

26



Mcuxonoro-negarorivHi Haykn. — 2017. — Ne 3

odbiorze spotecznym postrzegani jako ludzie o najnizszym statusie spotecznym, niskim
poziomie wyksztatcenia, ktérym ta sytuacja odpowiada i rzadko podejmujg dziatania na
rzecz wyjscia z sytuacji bezdomnosci.

Czas pozostawania w takim potozeniu ma tez wplyw na rokowania co do
mozliwosci pokonania tego problemu przy pomocy wyspecjalizowanych stuzb. P. Olech
wyodrebnit trzy kategorie osdb bezdomnych: dobrze, $rednio i stabo rokujgcych. Z tej
klasyfikacji wynika, ze najlepiej rokujg osoby miode, krotko pozostajace w sytuacji
bezdomnosci, ogdlnie zdrowe i bez uzaleznien. Gorsze rokowania co do wyjscia z
problemu dotyczg o0sdéb ze Srednim stazem bezdomnosci, w Srednim wieku, majgce
kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe, z nieuregulowang sytuacjg prawng i rodzinna,
uzaleznione od alkoholu, lecz niepijgce; sprawne fizycznie, z problemami psychicznymi i w
znacznym stopniu uzaleznione od pomocy. Najstabiej rokujg osoby w wieku
poprodukcyjnym z niskim poziomem wyksztatcenia lub kwalifikacjami zawodowymi
nieadekwatnymi do potrzeb rynku pracy, z nieuregulowana sytuacjg prawng i brakiem
kontaktéw z rodzing. W tej grupie czesto zdarzajg sie osoby wielokrotnie karane,
uzaleznione od réznych Srodkéw psychoaktywnych, a wiec bedace ogdlnie w trudnej
sytuacji zdrowotnej i uzaleznione od pomocy ".

Syndrom bezdomnosci, podobnie jak choroba alkoholowa, ma okreslone fazy
potwierdzajgce stopienn zaawansowania problemu:

— faza wstepna (0-2 lata) — charakteryzuje sie brakiem statego miejsca pobytu,
bezdomny okresowo zatrzymuje sie u réznych znajomych; stabng kontakty z rodzing,
chociaz bezdomny nadal jest zameldowany na state w swoim dawnym domu; nie traktuje
siebie jako osoby bezdomnej, wiec nie korzysta z pomocy schronisk czy noclegowni i
czasem nocuje na klatkach schodowych; ma nadzieje na powrét do rodziny po
znalezieniu pracy;

— faza ostrzegawcza (2—4 lata) — pomimo dotychczasowych doswiadczen nadal
uwaza, ze powroét do rodziny jest mozliwy; wiezi rodzinne stabng, a wzrasta identyfikacja
ze Srodowiskiem osob bezdomnych; w czasie mrozow bezdomny korzysta ze schronisk i
noclegowni; zdarza sie mu wchodzi¢ w bliskie relacje nieformalne i uzyskiwa¢ czasowe
zameldowanie u tych oséb, co powoduije, ze nie czuje sie bezdomny;

— faza adaptacyjna (46 lat) — coraz silniejsze wiezi ze $rodowiskiem oséb
bezdomnych, zna zasady funkcjonujgce w nich oraz w miejscach, gdzie nocuje, tj. na
dworcach kolejowych, w schroniskach oraz gdzie uzyskuje pomoc (jedzenie, odziez); coraz
bardziej przyzwyczaja sie do swojej sytuacji, uwaza jg za wyjgtkowa; nastepuje poczucie
krzywdy i rozwdj uzaleznienia od alkoholu z sieganiem po alkohole niekonsumpcyjne
wigcznie; maleje na tym etapie liczba préb wychodzenia z bezdomnosci;

— faza chroniczna (6-10 lat) — pelne przystosowanie do sytuacji bezdomnosci;
catkowite zerwanie kontaktéw z rodzing; czes¢ bezdomnych mieszka w schroniskach i tam
SWojg pracg optaca swoj pobyt (mieszkanie i jedzenie), inni wedrujg po kraju w
poszukiwaniu prac sezonowych w rolnictwie, ogrodnictwie czy budownictwie i wéwczas
mieszkajg u pracodawcow; osoby uzaleznione od alkoholu, by nie utraci¢ prawa do
zamieszkiwania w schronisku, starajg sie rozpoczynac ciggi alkoholowe poza schroniskiem;

— faza bezdomnosci trwatej (10 i wiecej lat) — nastepuje zupetny brak motywacji do
podejmowania préb wychodzenia z bezdomnosci i przystosowanie do Zzycia w warunkach
schroniska; osoba bezdomna nie potrafi juz funkcjonowaé w spoteczenstwie; w tej fazie
powrét do samodzielnego funkcjonowania jest najtrudniejszy, ale mozliwy'®.

Instytucje panstwowe i organizacje pozarzadowe jako organizatorzy
pomocy bezdomnym
Artykut 48a ustawy z 2015 r.2% ustala katalog placowek zapewniajgcych osobom w
sytuacji bezdomnosci schronienie, a wsrdd nich: ogrzewalnie, noclegownie, schroniska,

" p, Olech, Standardy etyczne w pracy z osobami bezdomnymi, "Pomost — pismo o
bezdomnosci bez leku", red. P. Olech, M. Plona, Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z
Bezdomno$ci, Gdansk 2006, s. 25.

"% "Pomost. Pismo samopomocy. Kompendium bezdomnos$¢ a zdrowie. Informator dla instytucji
stuzby zdrowia i pomocy spotecznej”, Gdansk, grudzien 2006, s. 48.

% Ustawa z dn. 5 sierpnia 2015 r. o zmianie ustawy o pomocy spotecznej; Dz. U. 2 4.09.2015 r.,
poz. 1310.
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domy dla bezdomnych. Przyjecie do tych placowek oséb znajdujgcych sie w trudnej
sytuacji ma charakter tymczasowy i interwencyjny i nie wymaga przeprowadzenia
rodzinnego wywiadu srodowiskowego ani wydania decyzji administracyjnej. Rejestr takich
placowek prowadzi wojewoda i ogtasza corocznie do 30 czerwca jego aktualizacje.
Najwiecej zobowigzah przyjmujg na siebie schroniska dla oséb bezdomnych, ktore
podpisujg z bezdomnym Kkontrakt socjalny stanowigcy podstawe zapewnienia
tymczasowego catodobowego schronienia oraz pomocy w zakresie aktywizacji spoteczno-
zawodowej. Aktywizacja odbywa sie w duzej mierze poprzez edukacje, ktérej celem jest
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu tych ludzi i doprowadzenie ich do stanu
samodzielnosci zyciowej. Przeglad placéwek pomagajgcych osobom w  sytuacji
bezdomnosci prezentuje tabela ponize;.

Tabela 3
Placowki udzielajagce pomocy osobom bezdomnym na terenie woj. pomorskiego

Organ
prowadzacy Liczba
miejsc

Standard ustug

powiat
Typ placowki
dla oséb bezdomnych
llos¢ placowek
w powiecie
organizacje
pozarzagdowe
W tym mca dla

Ogdétem

Inst. pomocy spotecznej

~
<

Dz

—
N
'S
(3]
o
~
%)
©

10

1 X 25 X | X Miejsca siedzace; kontakt z
pracownikiem socjalnym i
streetworkerem.

ogrzewalnia

4 XXXX | 279+ X Miejsca noclegowe, 1 goracy
12 X positek; podstawowe art.

XX higieniczne, odkazajgce,
pomoc rzeczowa(odziez,
obuwie); kontakt z terapeutg
uzaleznien, lekarzem,
pielegniarkg, prawnikiem,
psychologiem, pedagogiem,
pracownikiem socjalnym;
opieka duszpasterska.

5 XXXXX 356+ | X | XXX | X Miejsca noclegowe, 3 positki
29 X dla dorostych, 5 positkéw dla
dzieci; kuchnia, stotéwka,
Swietlica, palamnia, izolatka;
kontakt z terapeuta
uzaleznien, lekarzem,
pielegniarkg, prawnikiem,
psychologiem, pedagogiem,
pracownikiem socjalnym;
opieka duszpasterska.

noclegownia

Miasto powiatowe Gdansk

schronisko
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dom

XX XX
XX

204+
10

X X X X X |y

Miejsca noclegowe, 3 positki
dla dorostych, 5 positkéw dla
dzieci; kuchnia, stotéwka,
Swietlica, palarnia, izolatka;
kontakt z terapeutg
uzaleznien, lekarzem,
pielegniarka, prawnikiem,
psychologiem, pedagogiem,
pracownikiem socjalnym;
opieka duszpasterska.

hostel

XX

15+2

Miejsca noclegowe,
wyzywienie wiasne lub 3
positki; kontakt z
psychologiem, pedagogiem,
prawnikiem i pracownikiem
socjalnym.

Miasto powiatowe Gdynia

noclegownia

25+5

Miejsca noclegowe, 1 goragcy
positek; stotowka, kuchnia,
Swietlica; kontakt z lekarzem,
pielegniarkg, prawnikiem,
psychologiem, pedagogiem,
pracownikiem socjalnym;
pomoc lekarska, opieka
duszpasterska.

schronisko

XX

162+
33

XX

Miejsca noclegowe, 1 goragcy
positek; izolatka, stotéwka,
kuchnia, $wietlica;

kontakt z terapeutg
uzaleznien,
muzykoterapeuta,
fizjoterapeuta, opiekun do
dzieci, lekarzem,
pielegniarkg, prawnikiem,
psychologiem, pedagogiem,
pracownikiem socjalnym;
opieka duszpasterska.

dom

20+3

Miejsca noclegowe, 1 gorgcy
positek; izolatka, stotéwka,
kuchnia, swietlica;

kontakt z terapeutg
uzaleznien,
muzykoterapeuta,
fizjoterapeuta, opiekun do
dzieci, lekarzem,
pielegniarkg, prawnikiem,
psychologiem, pedagogiem,
pracownikiem socjalnym;
opieka duszpasterska.

Miasto powiatowe

Stupsk

noclegownia

40+2

Miejsca noclegowe, 1 goragcy
positek; izolatka, stotéwka,
palarnia, kuchnia, $wietlica;
kontakt z terapeutg
uzaleznien i pracownikiem
socjalnym; opieka
duszpasterska; pomoc
materialna: art. higieniczne i
odkazajgce, odziez, obuwie.
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schronisko

24

Miejsca noclegowe, 3 positki
w tym 1 goracy; izolatka,
stotéwka, palarnia, kuchnia,
Swietlica; kontakt z terapeutg
uzaleznien i pracownikiem
socjalnym; opieka
duszpasterska; pomoc
materialna: art. higieniczne i
odkazajace, odziez, obuwie.

dom

55+1

Miejsca noclegowe, 3 positki
w tym 1 goracy; izolatka,
stotéwka, palarnia, kuchnia,
Swietlica; kontakt z prac.
socjalnym, wolontariuszami,
psychologiem, pedagogiem,
terapeuta uzaleznien,
prawnikiem, lekarzem,
pielegniarka; opieka
duszpasterska; pomoc
materialna: art. higieniczne i
odkazajgce, odziez, obuwie.

bytowski

noclegownia

24+1

1 dst.

Miejsca noclegowe, 1 goracy
positek; kuchnia, swietlica;
kontakt z psychologiem,
pedagogiem, terapeuta
uzaleznien, prawnikiem,
lekarzem, pielegniarka,
pracownikiem socjalnym,
radcg prawnym; opieka
duszpasterska; pomoc
materialna: art. higieniczne i
odkazajagce, odziez, obuwie.

chojnicki

schronisko

12+8

Miejsca noclegowe, 1 goracy
positek; kuchnia, swietlica;
kontakt z psychologiem,
pedagogiem, terapeuta
uzaleznien, prawnikiem,
lekarzem, pielegniarka,
pracownikiem socjalnym,
radcg prawnym; opieka
duszpasterska; pomoc
materialna: art. higieniczne i
odkazajace, odziez, obuwie.

cztuchow-ski

noclegownia

13+2

Miejsca noclegowe, 1 goragcy
positek; kuchnia, $wietlica;
kontakt z psychologiem,
pedagogiem, terapeuta
uzaleznien, prawnikiem,
lekarzem, pielegniarka,
pracownikiem socjalnym,
radcg prawnym; opieka
duszpasterska; pomoc
materialna: art. higieniczne i
odkazajgce, odziez, obuwie.
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dom

XX

162+
20

Miejsca noclegowe, 3 positki
w tym 1 goracy (4 positki dla
dzieci); izolatka, stotéwka,
palarnia, kuchnia, swietlica;
kontakt z prac. socjalnym,
wolontariuszami,
psychologiem, pedagogiem,
terapeutg uzaleznien,
prawnikiem, lekarzem,
pielegniarkg; opieka
duszpasterska; pomoc
materialna: art. higieniczne i
odkazajace, odziez, obuwie.

kartuski

noclegownia

10+5

Miejsca noclegowe, 1 gorgcy
positek; kuchnia, swietlica;
kontakt z psychologiem,
pedagogiem, terapeuta
uzaleznien, prawnikiem,
lekarzem, pielegniarka,
pracownikiem socjalnym,
radcg prawnym; opieka
duszpasterska; pomoc
materialna: art. higieniczne i
odkazajace, odziez, obuwie.

schronisko

XX

45+1

Miejsca noclegowe, 3 positki
w tym 1 goracy (4 positki dla
dzieci); izolatka, stotéwka,
palarnia, kuchnia, $wietlica;
kontakt z prac. socjalnym,
wolontariuszami,
psychologiem, pedagogiem,
terapeutg uzaleznien,
prawnikiem, lekarzem,
pielegniarka; opieka
duszpasterska; pomoc
materialna: art. higieniczne i
odkazajagce, odziez, obuwie.

kwidzynski

dom

55

Miejsca noclegowe, 3 positki
w tym 1 goracy (4 positki dla
dzieci); izolatka, stotéwka,
palarnia, kuchnia, swietlica;
kontakt z prac. socjalnym,
wolontariuszami,
psychologiem, pedagogiem,
terapeutg uzaleznien,
prawnikiem, lekarzem,
pielegniarka; opieka
duszpasterska; pomoc
materialna: art. higieniczne i

odkazajgce, odziez, obuwie.
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leborski

noclegownia

20+1

Miejsca noclegowe, 2 positki
w tym 1 goracy; izolatka,
stotéwka, palarnia, kuchnia,
Swietlica; kontakt z prac.
socjalnym, wolontariuszami,
psychologiem, pedagogiem,
terapeutg uzaleznien,
prawnikiem, lekarzem,
pielegniarkg; opieka
duszpasterska; pomoc
materialna: art. higieniczne i
odkazajgce, odziez, obuwie.

malborski

schronisko

XXX

235+
65

x

Miejsca noclegowe, 3 positki
w tym 1 goracy; izolatka,
stotéwka, palarnia, kuchnia,
Swietlica; kontakt z prac.
socjalnym, wolontariuszami,
psychologiem, pedagogiem,
terapeutg uzaleznien,
prawnikiem, lekarzem,
pielegniarka; opieka
duszpasterska; pomoc
materialna: art. higieniczne i
odkazajace, odziez, obuwie.

starogardz-ki

schronisko i noclegownia

40

Miejsca noclegowe, 3 positki
w tym 1 goracy; izolatka,
stotéwka, palarnia, kuchnia,
Swietlica; kontakt z prac.
socjalnym, wolontariuszami,
psychologiem, pedagogiem,
terapeutg uzaleznien,
prawnikiem, lekarzem,
pielegniarka; opieka
duszpasterska; pomoc
materialna: art. higieniczne i
odkazajace, odziez, obuwie.

stupski

noclegownia

40+1

Miejsca noclegowe, 1 goragcy
positek; kuchnia, $wietlica,
izolatka, stotéwka, palamia;
kontakt z psychologiem,
pedagogiem, terapeuta
uzaleznien, prawnikiem,
lekarzem, pielegniarka,
pracownikiem socjalnym,
radcg prawnym; opieka
duszpasterska; pomoc
materialna: art. higieniczne i
odkazajgce, odziez, obuwie.

schronisko

20+5

Miejsca noclegowe, 4 positki
w tym 1 goracy; izolatka,
stotéwka, palarnia, kuchnia,
Swietlica; kontakt z prac.
socjalnym, wolontariuszami,
psychologiem, pedagogiem,
terapeutg uzaleznien,
prawnikiem, lekarzem,
pielegniarka; opieka
duszpasterska; pomoc
materialna: art. higieniczne i
odkazajagce, odziez, obuwie.

32




Mcuxonoro-negarorivHi Haykn. — 2017. — Ne 3

Zrodlo; opracowanie wltasne na podstawie Informatora o instytucjach niosgcych
pomoc osobom bezdomnym w wojewddztwie pomorskim 2006, "Pomost. Pismo
Samopomocy. Kompendium. Bezdomnos¢ a Zdrowie. Informator dla instytucji stuzby
zdrowia i pomocy spotecznej”, Gdansk 2006, s.107-156.

Dane ujete w tabeli stanowig przeglad instytucji prowadzonych zaréwno przez
osrodki pomocy spotecznej jak i organizacje pozarzagdowe w poszczegdlnych powiatach
wojewddztwa pomorskiego, ktére niosg pomoc osobom bezdomnym. Do organizacji
pozarzgdowych najbardziej aktywnych w zakresie organizacji pomocy osobom
bezdomnym naleza: Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta w Gdansku, Gdanska
Fundacja Kultury Chrzescijanskiej im. $w. Brata Alberta, Pomorskie Centrum Pomocy
Blizniemu MONAR-MARKOT w Gdansku, Towarzystwo Wspierania Potrzebujgcych
"Przystan", Stowarzyszenie Opiekunczo-Resocjalizacyjne "PROMETEUSZ",
Stowarzyszenie Pomocy Osobom Wychodzgcym na Wolnos¢ "EMAUS", Stowarzyszenie
"WSPOLNYMI SILAMI", Polski Czerwony Krzyz (Centrum Interwencji Kryzysowej),
Chrzescijanskie Stowarzyszenie Dobroczynne, Stowarzyszenie Samopomocy "Krag".
Natomiast placéwki funkcjonujgce w ramach systemu pomocy spotecznej prowadzone
byty przez Miejskie Osrodki Pomocy Spotecznej. Wsréd tych placéwek znajdujg sie
zaréwno placéwki doraznej pomocy jak ogrzewalnia w Gdansku i liczne noclegownie, jako
zdecydowanie bardziej popularne formy pomocy, znajdujace sie w wiekszosci powiatow
za wyjatkiem powiatow: malborskiego, kwidzynskiego i chojnickiego. Najwiecej powiatow
(za wyjatkiem powiatu bytowskiego i leborskiego) jest zainteresowanych tworzeniem
placéwek zapewniajgcych opieke i pomoc catodobowg w postaci schronisk i doméw oraz
osrodkow. Placéwka o najnizszym standardzie jest ogrzewalnia, ktéra zapewnia
mozliwos¢ przebywania w niej w pozycji siedzgcej ochrone przed zimnem szczegdlnie
jesienig i zimg, a pobyt w nich nie wymaga skierowania. Pozostate placéwki wypracowaty
w ostatnich latach okreslone standardy ustug i pomocy specjalistycznej. Adekwatnie do
potrzeb osd6b bezdomnych wydawane sg positki od 1 — jak to ma miejsce w
noclegowniach — do 3 w domach i schroniskach, a nawet 5 — gdy przebywajg w nich
dzieci. Podopieczni majg zapewnione srodki higieny osobistej i do prania odziezy, srodki
odkazajgce i przeciw wszawicy oraz mozliwos¢ otrzymania odziezy i obuwia stosownie do
pory roku. W ramach pomocy specjalistycznej pensjonariusze placéwek korzystajg z
konsultacji lekarskich, pomocy pielegniarki, psychologa, pedagoga, prawnika, pracownika
socjalnego, terapeuty uzaleznien oraz opieki duszpasterskiej. Oferta ustug zapewnianych
osobom bezdomnych jest wtasciwa i odpowiada rzeczywistym potrzebom tych osob.
Zaspokojenie tych potrzeb stuzy poprawie stanu zdrowia, samopoczucia, wyprowadza
poprzez terapie z uzaleznien, wptywa na poprawe samooceny. Jednakze do peinej
samodzielnosci tych oséb niezbedna staje sie edukacja, ktdéra stanowi wazny etap w
drodze do uzyskania wtasciwego statusu spotecznego.

Edukacja w reintegracji spoleczno-zawodowej oséb bezdomnych

Polski model zapobiegania wykluczeniu spotecznemu osdb bezdomnych wpisuje
sie w europejski model staircase of ftransition nazywany drabinkowym, ktéry ustala
kolejnos¢ i hierarchie form pomocy oferowanej osobom w sytuacji bezdomnosci tak, aby
byta ona skuteczna. Pomoc ta powinna mie¢ charakter ciggty i uwzglednia¢ kolejnosc
dziatahh na rzecz wychodzenia tych oséb z bezdomnosci poprzez racjonalne pokonywanie
kolejnych poziomoéw potwierdzajgcych ich determinacje i zaangazowanie w wychodzenie
z bezdomnosci oraz mozliwos¢ utrzymania sie na kolejnych poziomach poprzez
pokonywanie indywidualnych probleméw tych osdb. Punkt wyjscia po okazaniu
podstawowej opieki i pomocy w placowkach stanowi etap zwigzany z leczeniem i terapig
uzaleznien. W Europie i Stanach Zjednoczonych w $lad za tym idzie stosowana w
praktyce metoda housing first, ktéra za podstawe readaptacji spotecznej oséb
bezdomnych uwaza state mieszkanie ewentualnie nadzorowane i wspierane przez
specjalistow, tj. lekarzy, pielegniarki, terapeutow specjalizujgcych sie w leczeniu
uzaleznien, pracownikow socjalnych, psychiatrow, doradcéw zawodowych. W Polsce
uzyskanie mieszkania wtasnego lub tzw. treningowego konczy reintegracje spoteczng po
zakonczeniu etapu aktywizacji, w ktéry wpisana jest szeroko pojeta edukacja bedaca
szansg na poprawe statusu spotecznego os6b bezdomnych i ich usamodzielnienie '

T w oparciu o zatozenia tej metody Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z BezdomnoSci
opracowato standardy ustug placowek dla osob bezdomnych; Por. A. Meller, E. Szczypior,
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Za przedmiot analizy przyjeto badania diagnostyczne przeprowadzone przez
Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomnosci w 2011 r. w wojewddztwie
pomorskim oraz probowano odpowiedzie¢ na pytania: Jakie miejsce w systemie pomocy
osobom bezdomnym zajmuje edukacja? W jakich formach jest organizowana? Czy tak
zorganizowane dziatania edukacyjne mogg przyczyni¢ sie do aktywizacji zawodowej i
reintegracji spotecznej os6b bezdomnych zagrozonych wykluczeniem spotecznym?

Potrzeba edukacji w procesie reintegracji spotecznej oséb bezdomnych wynika z
zatozeh polityki spotecznej, w ktérej podkresla sie zaréwno jej aspekt socjalny jak i
ekonomiczny. Z punktu widzenia ekonomii rozwigzywanie problemu be zdomnosci
obcigza budzet panstwa i stanowi wyzwanie, ktére — jak twierdzi Z. Bauman — "przybiera
posta¢ dostarczanych przez panstwo, gwarantowanych przez panstwo i promowanych lub
forsowanych przez panstwo zapomadg, uzaleznionych od wysokosci dochodu (...). Osoby
nieprzychylne temu rozwigzaniu wyrazajg na ogot swdj sprzeciw w podobnych
kategoriach (pod hastem: "Czy nas na to sta¢?"), wskazujgc na obcigzenia finansowe
nakfadane na podatniko’w"zz. Rodzi to potrzebe intensyfikowania nie tylko dziatan w
ramach interwencyjnych form opieki i pomocy w placéowkach typu: noclegownia czy
schronisko, ale przede wszystkim pracy edukacyjnej obejmujgcej zarébwno ksztatcenie
dajgce kwalifikacje zawodowe jak i oddziatywania wychowawcze ksztattujgce osobowos¢
tych ludzi i przystosowujgce ich do udziatu w Zyciu spotecznym. Powazng trudnos¢ w
reintegracji oséb bezdomnych stanowi niski poziom wyksztatcenia oraz kwalifikacji
zawodowych oraz czesto diuga przerwa w zatrudnieniu powodujgca ich przeszkode w
dostosowaniu sie do wymagan rynku pracy™.

Tabela 4
Wyksztalcenie osob bezdomnych ze wzgledu na pte¢ w 2011 r.

Jakie jest Pana/i wyksztatcenie?

niepetne | podstawowe | gimnazjalne | zasadnicze| $rednie | wyzsze | ogétem
podstawowe zawodowe|
pte¢ | mezczyzna | N 52 789 34 1069 336 49 2329
% 2,2 33,9 1,5 45,5 14,4 21 100,0
kobieta N 18 154 8 124 64 8 376
% 4,8 41,0 2,1 33,0 17,0 21 100,0
Ogédtem N 70 943 42 1193 400 57 2705
% 2,6 34,9 1,6 441 14,8 21 100,0
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Zrodio: M. Debski, Bezdomnosé jako problem spofeczny w wojewddztwie
pomorskim. Na podstawie wynikéw badarn socjodemograficznych w 2011r., "Forum. O
bezdomnos$ci bez leku", Rok IV, red. t. Browarczyk, M. Debski, K. Weiner, Pomorskie
Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomnosci, Gdansk 2011, s. 117.

Jak wynika z badan Pomorskiego Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomnosci
37,5 % badanych bezdomnych, w tym 36,1 % mezczyzn i 45,8 % badanych kobiet to
osoby z wyksztalceniem podstawowym i niepeinym podstawowym, 16 % =z
wyksztalceniem gimnazjalnym, a wiec nie posiadajgce zadnych kwalifikacji zawodowych i
nie spetniajgce wspolczesnych wymogdw rynku pracy. Poczatki edukaciji takich oséb
wymagajg niejednokrotnie rozwijania umiejetnosci w zakresie czytania i pisania,
komunikowania sie z innymi ludZmi, a takze zasad dbania o higiene osobistg,
prowadzenia gospodarstwa domowego czy zatatwiania spraw w urzedach. Sukcesy na
polu tych podstawowych umiejetnosci majg szanse stac sie czynnikiem motywujgcym do
dalszej pracy nad sobg i zdobycia konkretnych uprawnieh pozwalajgcych na wykonywanie

Standard Pomocy Instytucjonalnej, w: Od ulicy do samodzielno$ci zyciowej. Standardy
spofecznej i zawodowej (re)integracji oséb bezdomnych w szes$ciu sferach, red. A. Debska-
Cenian, P. Olech, Gdarisk 2008, s. 89—108.

2z Bauman, Zycie na przemiat, Wydawnictwo Literackie, Krakow 2004, s. 25-26.

% Zob. B. Szluz, Znaczenie edukacji w przeciwdziataniu marginalizacji spotecznej o0séb
bezdomnych, w: pedagogika wobec zagrozeni marginalizacjg jednostek, grup i regionéw, red.
M. Chodkowska, A. Mach, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2011, s. 214—
215.
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wybranego zawodu. W przypadku 14,8 % o0s6b z wyksztatceniem $rednim oraz 2,1 %
0s0b z wyksztatceniem wyzszym wskazana jest aktualizacja wiedzy lub dodatkowe formy
kwalifikacyjne, ktdre pozwolityby dostosowac sie do obecnych potrzeb rynku pracy, ale tez
poprawi¢ samoocene osOb w sytuacji bezdomnosci oraz wzmochi¢ poczucie wiasnej
wartosci.

Tabela 5
Praca zarobkowa os6b bezdomnych wedftug faz bezdomnosci (dane z 2011 r.)

Fazy bezdomnosci Czy aktualnie pracuje Pan/i Ogodtem
zarobkowo
tak nie
faza wstepna N 80 472 552
% 14,5 85,5 100,0
faza ostrzegawcza N 56 346 402
% 13,9 86,1 100,0
faza adaptacyjna N 50 334 384
% 13,0 87,0 100,0
faza chroniczna N 69 575 644
% 10,7 89,3 100,0
faza dtugotrwate; N 62 618 680
bezdomnosci % 9,1 90,9 100,0
Ogdtem N 317 2345 2662
% 11,9 88,1 100,0

Zrodto: M. Debski, Wyniki badan socjodemograficznych w 2011 r. Odpowiedzi na
poszczegllne pytania kwestionariuszowe a wiek o0séb bezdomnych oraz ich fazy
bezdomnosci, w: Forum. O bezdomnosci bez leku, R. 1V, red. t. Browarczyk, M. Debski,
K. Weiner, Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomnosci, Gdansk 2011,
$.149.

Sposréd oséb bezdomnych az 88,1% nie pracuje, a wiec stanowi obcigzenie dla
systemu pomocy spotecznej. Najliczniejszg grupe w populacji badanej stanowig osoby w
fazie chronicznej i fazie dtugotrwatej bezdomnosci, a wiec najdtuzej dotkniete tym
problemem.

Tabela 6
Praca zarobkowa oséb bezdomnych wedfug wieku (dane z 2011 r.)

Wiek osdb bezdomnych w Czy aktualnie pracuje Pan/i Ogodtem
latach zarobkowo
tak nie
do 30 N 37 160 197
% 18,8 81,2 100,0
31-40 N 57 248 305
% 18,7 81,3 100,0
41-50 N 85 469 554
% 15,3 84,7 100,0
51-60 N 118 975 1093
% 10,8 89,2 100,0
powyzej 60 N 26 531 557
% 4,7 95,3 100,0
Ogdtem N 323 2383 2706
% 11,9 88,1 100,0

Zrodto: M. Debski, Wyniki badan socjodemograficznych w 2011 r. Odpowiedzi na
poszczegllne pytania kwestionariuszowe a wiek oso6b bezdomnych oraz ich fazy
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bezdomnoéci, w: Forum. O bezdomnosci bez leku, R. IV, red. L. Browarczyk, M. Debski,
K. Weiner, Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomno$ci, Gdarsk 2011, s. 160.

Podobny odsetek — tj. 88,1 % badanych nie pracuje zarobkowo, a wiec jest na
utrzymaniu panstwa i nie jest w stanie tozy¢ na utrzymanie swojej rodziny. Do tej grupy
badanych nalezg gtéwnie osoby w wieku powyzej 40 lat.

Tabela 7
Zawdd os6b bezdomnych wedfug wieku
Wiek os6b bezdomnych w Czy posiada Pan/i jakikolwiek Ogdtem
latach zawod?
tak nie

do 30 N 108 89 197
% 54,8 45,2 100,0

3140 N 217 86 303
% 71,6 28,4 100,0

41-50 N 424 130 554
% 76,5 23,5 100,0

51-60 N 852 239 1 091
% 78,1 21,9 100,0

powyzej 60 N 388 167 555
% 69,9 30,1 100,0
Ogotem N 1989 711 2705
% 73,7 26,3 100,0

Zrodto: M. Debski, Wyniki badan socjodemograficznych w 2011 r. Odpowiedzi na
poszczegdlne pytania kwestionariuszowe a wiek osdb bezdomnych oraz ich fazy
bezdomnosci, w: Forum. O bezdomnosci bez leku, R. IV, red. L. Browarczyk, M. Debski,
K. Weiner, Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomno$ci, Gdarsk 2011, s. 160.

Zaskakujgco duzy odsetek — bo 73,7 % to ludzie, ktérzy posiadajg zawdd, w tym
69,9 % stanowig osoby z grupy powyzej 60 roku zycia, 78,1 % osoby powyzej 50 roku
zycia, 76,5 % osoby z grupy 31—40 lat. Nie posiada zadnego zawodu 26,3 % badanych,
co stanowi wskazanie do podjecia edukacji zawodowe;.

Tabela 8
Gotowos¢ oséb bezdomnych do podjecia pracy
Wiek osob bezdomnych w Czy bylby Pan/i gotowy do Ogodtem
latach podjecia pracy jutro bgdz w
najblizszych dniach?
tak nie
do 30 N 121 37 158
% 76,6 23,4 100,0
3140 N 171 67 238
% 71,8 28,2 100,0
41-50 N 265 195 460
% 57,6 42,4 100,0
51-60 N 442 501 943
% 46,9 53,1 100,0
powyzej 60 N 91 419 510
% 17,8 82,2 100,0
Ogotem N 1090 1219 2309
% 47,2 52,8 100,0

Zrodto: M. Debski, Wyniki badan socjodemograficznych w 2011 r. Odpowiedzi na
poszczegllne pytania kwestionariuszowe a wiek oso6b bezdomnych oraz ich fazy
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bezdomnos$ci, w: Forum. O bezdomnosci bez leku, R. IV, red. L. Browarczyk, M. Debski,
K. Weiner, Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomnosci, Gdansk 2011, s. 160.

Gotowos¢ do podjecia pracy wykazato 47,2 % badanych. Mozna domniemywac, iz
byta to populacja bezdomnych, ktérzy chcieliby zmieni¢ swoje zycie i podja¢ wspétprace w
zakresie pomocy w wyjsciu z problemu bezdomnosci. Pozostate 52,8 % to osoby, wobec
ktérych nalezy podjg¢ dziatania wspierajgce stuzgce stymulowaniu motywacji do podjecia
wybranych form edukacji w kierunku istotnym z punktu widzenia indywidualnych potrzeb
0s06b w sytuacji bezdomnosci.

Tabela 9
Gotowosé oséb bezdomnych do podnoszenia swoich kwalifikacji zawodowych

Wiek osdb bezdomnych w Czy w ciggu ostatniego roku
latach uczestniczy/a Pan/i w
jakiejkolwiek aktywnosci
zwigzanej z podnoszeniem Ogotem
swoich kwalifikacji zawodowych
czy innych umiejetnosci?
tak nie
do 30 N 56 138 194
% 28,9 71,1 100,0
31-40 N 47 256 303
% 15,5 84,5 100,0
41-50 N 48 503 551
% 8,7 91,3 100,0
51-60 N 101 988 1089
% 9,3 90,7 100,0
powyzej 60 N 13 532 545
% 24 97,6 100,0
. N 265 2417 2682
Ogotem % 9.9 90,1 100,0

Zrodto: M. Debski, Wyniki badan socjodemograficznych w 2011 r. Odpowiedzi na
poszczegolne pytania kwestionariuszowe a wiek oséb bezdomnych oraz ich fazy
bezdomnosci, w: Forum. O bezdomnosci bez leku, R. 1V, red. t. Browarczyk, M. Debski,
K. Weiner, Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomnosci, Gdansk 2011,
s. 160.

Realng gotowos¢ do podnoszenia swoich kwalifikacji zawodowych wykazato 9,9 %
badanych, z czego najwieksze zainteresowanie doskonaleniem w tym zakresie wykazali
badani w wieku do 30 r. zycia, a wiec ludzie miodzi i krotko bedgcy bezdomnymi. Badania
diagnostyczne przeprowadzone w 2011 r. na terenie wojewddztwa pomorskiego
wskazuja, ze niewielu sposrod badanych bezdomnych uswiadamia sobie znaczenie
edukacji w ich zyciu i w zwigzku z tym wychodzenie z bezdomnosci bedzie wymagato
wszechstronnej pomocy przy wspotpracy wielu podmiotow i specjalistéw.

Zasady organizowania edukacji oséb bezdomnych regulujg Traktat Amsterdamski
w art. 136 i 137, Traktat z Maastricht oraz postanowienia szczytébw w Nicei i Lizbonie
zobowigzujgce kraje Unii Europejskiej do walki z wykluczeniem spotecznym. Rada
Europejska w Nicei w 2000 r. ustalita nastepujace cele dziatalno$ci stuzgcej zapobieganiu
wykluczeniu spotecznemu:

1) "utatwianie dostepu do zatrudnienia oraz do $rodkéw, praw, débr i ustug, ktére
gwarantowatyby wszystkim warunki niezbedne do zycia w godnosci;

2) zapobieganie ryzyku wykluczenia, m. in. przez eliminowanie sytuacji
kryzysowych w rodzinie, ktore mogg prowadzi¢ do uzaleznien, bezdomnosci czy
wykluczenia dzieci z systemu edukaciji;

3) pomoc grupom najbardziej zagrozonym trwatym ubdéstwem, wykluczeniem, np.
emigrantom, niektdrym mniejszosciom etnicznym, osobom niepetnosprawnym, ktérym
trzeba utatwi¢ dostep m.in. do nowych technologii informatycznych;
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4) mobilizacja, dialog i wspotdziatanie wszystkich instytucji zajmujgcych sie na
réznych szczeblach tg problematyka, a takze partnerska wspétpraca z samymi osobami
podlegajacymi wykluczeniu"*.

Edukacja jest wiec jedng z wazniejszych form przywracania godnosci czlowieka,
ktory aktualnie znajduje sie w sytuacji bezdomno$ci. Stuzy ona bezposrednio ich
reintegracji spotecznej i zawodowej, ktéra obejmuje dziatania samopomocowe, a zatem
wymagajagce determinacji i zaangazowania ze strony bezdomnego zainteresowanego
wyjsciem z tej sytuacji. Zgodnie z art. 2 ust. 4 ustawy o zatrudnieniu socjalnym25
reintegracja spoteczna wigze sie z umiejetnoscig petnienia rél spotecznych, uczestnictwa
w zyciu spotecznosci lokalnej w miejscu zamieszkania, zatrudnienia czy okresowego
pobytu. Reintegracja zawodowa poprzez edukacje wigze sie z odbudowaniem zdolnosci
osoby)éebezdomnej do swiadczenia pracy i samodzielnego funkcjonowania na rynku
pracy”".

Organizatorem ustug edukacyjnych dla oséb bezdomnych sg w Polsce: centra
integracji spotecznej, kluby integracji spotecznej, zaktady aktywnosci zawodowej oraz inne
podmioty zajmujgce sie aktywizacjg spoteczno-zawodowg. W wojewddztwie pomorskim
dziata 21 centréw integracji spo’recznej27, w tym 4 utworzone przez burmistrzéw miast, 3
przez wojtéw gmin oraz 14 przez organizacje pozarzgdowe. Ponadto w woj. pomorskim
funkcjonuje 12 klubéw integraciji spotecznej oraz 2 zaktady aktywnosci zawodowej. Kluby
integracji spotecznej prowadzone sg przez miejskie i gminne osrodki pomocy spotecznej
(8 klubéw) oraz organizacje pozarzgdowe (4 kluby).

Program dziatan wojewddztwa pomorskiego w zakresie aktywizacji zawodowej i
spotecznej poprzez edukacje osob bezdomnych zagrozonych wykluczeniem spotecznym
obejmowat:

— wspieranie (prawne, organizacyjne, szkoleniowe i finansowe) dziatalnosci
centrow integracji spotecznej, klubow integracji spotecznej, zaktaddéw aktywnosci
zawodowej oraz innych podmiotéw dziatajgcych na rzecz aktywizacji spoteczno-
zawodowej (ktorych celem nie jest dziatalnos¢é gospodarcza);

— organizowanie kurséw i szkolen umozliwiajacych zdobycie kwalifikacji i
kompetencji zawodowych;

— organizowanie stazy i zatrudnienia subsydiowanego w organizacjach
pozarzgdowych i spétdzielniach socjalnych;

— rozwijanie kompetencji przydatnych na rynku pracy;

— poradnictwo psychologiczne, psychospoteczne, zawodowe;

— organizacja wsparcia srodowiskowego w formie srodowiskowej pracy socjalnej,
centréw aktywizacji lokalnej, animaciji lokalnej, steetworkingu, couchingu, treningu pracy.

Centra integracji spotecznej mogg by¢ tworzone przez jednostki samorzadu
terytorialnego w formie jednostki budzetowej lub samorzgdowego zaktadu budzetowego,
organizacje pozarzagdowg lub podmioty zajmujgce sie dziatalnoscig w zakresie aktywizacji
spoteczno-zawodowej”". Rozpoczecie okreslonej formy edukacji w centrach integraciji
spotecznej poprzedza zazwyczaj rozmowa diagnostyczna z  podopiecznym
przeprowadzona przez doradce zawodowego, ktorej celem jest ustalenie zainteresowan,
predyspozycji i doswiadczenia zawodowego oraz motywaciji do podjecia szkolenia. Opinia
doradcy zawodowego stanowi zatgcznik do Indywidualnego Programu Zatrudnienia
Socjalnego. Dodatkowo dla uczestnikdw szkolen prowadzone sg zajecia warsztatowe

2 A Barczyk-Nessel, D. Nessel, Reintegracja spoteczna i zawodowa bezdomnych czes$¢ | —
kontekst teoretyczny, "Nauczyciel i Szkota" 2013, nr 2 (54), s. 117, M. Zratek, Warunki
mieszkaniowe w wojewodztwie $lgskim jako czynnik marginalizacji i wykluczenia spotfecznego,
w: Zapobieganie wykluczeniu spotecznemu, red. L. Frackiewicz, Wydawnictwo Akademii
Ekonomicznej im. Karola Adamieckiego w Katowicach, Katowice 2005, s. 321; W. Aniof,
Polityka socjalna Unii Europejskiej, Wydawnictwo Sejmowe, Warszawa 2003, s. 125.

% Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym; Dz. U. z 2015, poz. 1567.

26 Tamze, art. 2, ust.5.

? Dane na podstawie rejestru jednostek organizacyjnych, ktérym zostat nadany status centrum
integracji spotecznej na dzien 5.09.2017 r. sporzadzony przez wojewode pomorskiego. W tym
czasie — na koniec 2011 r. byly w Polsce 74 centra integracji spotecznej.

% Zgodnie z art. 3, ust. 3 pkt 1 i 3 Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie;Dz. U. 2017, poz. 573.
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obejmujgce: autoprezentacje, aktywizacje zawodowg, aktywne techniki poszukiwania
pracy, doradztwo zawodowe, umiejetnosci w zakresie przygotowywania dokumentow
aplikacyjnych oraz stymulowanie motywacji i ksztattowanie swiadomosci jakosci pracy.
Zajecia praktyczne w grupach edukacyjnych obejmujg kursy zawodowe w warsztatach:
krawieckim, $lusarskim, ogolnobudowlanym, stolarskim, gastronomicznym, konserwacji
terendw zielonych, konserwacji powierzchni pfaskich, opieki nad osoba zalezng
(dzieckiem, osob% starszg i niepetnosprawng) — wedlug mozliwosci danej placowki.
Podopieczni CIS o uczg sie obstugi okreslonych maszyn, urzadzeh i narzedzi,
podstawowych technik waznych dla wykonywania danego zawodu oraz konkretnych
czynnosci. Warsztaty petnig funkcje edukacyjng i uczg przedsiebiorczosci np. ustugowej
czy wytworczej na rzecz spotecznosci lokalnej. Uczestnicy szkolen dodatkowo korzystajg
z pracowni jezykéw obcych i komputerowych, gdzie majg dostep do technologii
informatycznych i nauki jezykédw obcych, co czyni ich atrakcyjnymi na rynku pracy i
poprawia poczucie wiasnej wartosci>’. Osoby bezdomne w ramach zaje¢ w centrach
integracji spotecznej korzystajg takze z kurséw uzupetniajgcych, jak np.: Jak zatozy¢
dziatalno$¢ gospodarcza? Jak ksztattowaé swoj wizerunek? (nauka ksztattowania
dobrego stylu w wygladzie zewnetrznym, stylizacji, wizazu), Internet jako zrédto ofert
pracy’'. Zgodnie z ustawa o zatrudnieniu socjalnym® centra integracji spotecznej
prowadzg takze:

— " nauke planowania zycia i zaspokajania potrzeb wiasnym staraniem, zwtaszcza
przez mozliwos¢ osiggniecia wtasnych dochoddw przez zatrudnienie lub dziatalno$¢
gospodarczg;

— uczenie umiejetnosci racjonalnego gospodarowania posiadanymi $rodkami
pienigznymi";

— a takze mogg prowadzi¢ dziatalnosé wytworcza, handlowa lub ustugowg™.

Kluby integracji spoftecznej to podmioty o charakterze terapeutycznym, dgzace do
zatrudnienia i samopomocy. Tworzone sg przez gminy, osrodki pomocy spotecznej i
organizacje pozarzgdowe. KIS 3 stanowig alternatywe dla CIS, ale tez moga dziatalnosé
CIS uzupetnia¢. Gléwnym celem funkcjonowania klubéw integracji spotecznej jest
zwiekszenie zatrudnienia osob zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym z
tytutu diugotrwatego bezrobocia. Do gtéwnych zadan KIS nalezy organizacja i
prowadzenie:

1) programéw zatrudnienia tymczasowego majgcych na celu pomoc w znalezieniu
pracy na czas okreslony lub na czas wykonania okreslonej pracy, w petnym lub niepetnym
wymiarze czasu pracy, u pracodawcéw, wykonywania ustug na podstawie umow
cywilnoprawnych oraz przygotowanie do podjecia zatrudnienia;

2) poradnictwa prawnego;

3) dziatalnosci samopomocowej w zakresie zatrudnienia, spraw mieszkaniowych i

socjalnych®.
Udziat w zajeciach organizowanych w KIS jest dobrowolny. Relacje pomiedzy
pracownikami a podopiecznymi sg mniej formalne niz w CIS, ale obowigzuje réwniez
kontrakt socjalny jako podstawa w zajeciach w klubie. Proces reintegracji w klubie
integracji spotecznej przebiega wielowymiarowo:

— wymiar spoteczno-interpersonalny — polegajgcy na odbudowaniu wiezi
spotecznych i powrocie do respektowania powszechnie uznawanych norm spotecznych;

— wymiar kulturowy — powrét do norm spotecznie sankcjonowanych korzystny dla

indywidualnych oséb, rodzin i grup wspdlnotowych;

29 CIS - skrét od centrum integracji spotecznej

% B, Klein, Spoéftdzielnia socjalna-szansa na nowe miejsca pracy, Caritas Archidiecezji
Gdarnskiej — PRR Na Fali; http:.//www.zysk50plus.pl/storage/fck/file/spoldzielnie socjalne.pdf
gdostep: 21.09.2017).

! cis-ostrzyce.pl/misja.html (dostep: 3.11.2017)

%2 Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym; dz. cyt.

% Tamze.

3 KIS — skrot od klub integracji spotecznej

% Za: A. Zukiewicz, Reintegracja spofteczna i zawodowa podopiecznych systemu pomocy
spofecznej. Przyktad dziatalno$ci Klubu Integracji Spotecznej, Impuls, Krakéw 2009, s.91;
Ustawa z dnia 13 czerwca..., dz. cyt., art. 18.2.
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— wymiar duchowo-moralny — dgzenie do odbudowania i stosowania systemu
wartosci, zasad i regut w codziennym zyciu, rozwijanie aspiracji i wyznaczanie celow
zyciowych;

— wymiar zawodowy — poszukiwanie i podnoszenie kwalifikacji zawodowych oraz
statego zatrudnienia;

— wymiar obywatelski — utozsamianie sie z postawami wspétodpowiedzialnosci
wobec wspdinoty.

Jednym z zadan KIS jest organizowanie robdt publicznych oraz rozpoznawanie
Srodowiskowych potrzeb, ktére w ramach robét publicznych mogg by¢ zrealizowane, co
sprzyja tworzeniu nowych miejsc pracy, stuzy poprawie estetyki i infrastruktury srodowiska
lokalnego™®®. Ponadto KIS przygotowujg kandydatéw do uczestnictwa w zajeciach
organizowanych w CIS z zakresu rozumienia przepiséw ustawy o zatrudnieniu socjalnym,
a takze do podjecia zatrudnienia wspieranego37. Dziatalnos¢ edukacyjna KIS polega na
organizowaniu:

— kursow, szkoleh i zaje¢ nauki jezykéw obcych w grupach osob indywidualnych i
rodzinnych (szczegodlnie korzystnych dla oséb chcacych podjgé prace za granicg  kraju);

— kursbw z zakresu autoprezentacji wobec przyszltych pracodawcow,
przygotowania dokumentacji w celu podjecia pracy;

— kursow przygotowania zawodowego;

— szkolen z zakresu podstaw prawa pracy, zasad tworzenia wiasnych form i
spétdzielni socjalnych;

— wstepne przygotowanie grup kandydatéw na zajecia w cis®.

Zaktady aktywnosci zawodowej mogg stanowi¢ wiasciwg forme pomocy jedynie
tym osobom bezdomnym, ktére majg orzeczenie niepetnosprawnosci w stopniu
umiarkowanym lub znacznym i nie mogg znalezé zatrudnienia na otwartym rynku pracy.
Oprécz organizacji zatrudnienia zaktady aktywnosci zawodowej dbajg o odpowiednie
warunki socjalne, a takze zapewniajg pomoc medyczng i rehabilitacje.

Podsumowanie

Edukacja osob bezdomnych wpisuje sie w szeroki kontekst zrownowazonego
rozwoju spofecznego "skoncentrowanego na ludziach" oraz realizacji ich materialnych,
spotecznych i psychicznych potrzeb. Sprzyja temu system pomocy spotecznej oraz rozwaj
dziatalnosci organizacji pozarzadowych, ktére podejmujg szeroko zakrojong i
wielowymiarowg dziatalnos¢ na rzecz pokonywania problemu bezdomnosci
zagrazajgcego wykluczeniem spotecznym i powodujgcego regres w rozwoju jednostek i
spoteczenstw. Edukacja oséb w sytuacji bezdomnosci za gtéwny cel przyjmuje realizacje
mozliwosci i wolnosci cztowieka, ktére czynig go podmiotem wiasnego rozwoju.
Bezdomno$¢ pokonywana w ramach aktywizacji spoteczno-zawodowej z duzym
osobistym udziatem oséb zainteresowanych pokonaniem tego problemu daje trwalsze
efekty i poprawia status spoteczny tych oséb. Bezdomni traktowani podmiotowo mogg
mie¢ autentyczne poczucie rozwoju definiowanego jako: "Wyzszy standard Zzycia.
Rosngcy dochdd per capita. Wzrost zdolnosci produkcyjnych. Poskromienie natury.
Wolno$¢ dzieki kontroli Srodowiska. Wzrost gospodarczy. Nie tylko wzrost, ale wzrost
sprawiedliwy. Przeciwdziatanie biedzie. Zaspokojenie podstawowych potrzeb. (...)
Niezalezno$¢ gospodarcza, samodzielnosé. Mozliwos¢ samospetnienia dla wszystkich.
Wyzwolenie, mozliwo$¢ postepu spo+ecznego"39, ktory moze sie dokonac z ich udziatem i
nadac ich zyciu nowy wymiar.

Bibliografia
1. Aniot W., Polityka socjalna Unii Europejskiej, Wydawnictwo Sejmowe, Warszawa 2003.
2. Barczyk-Nessel A., Nessel D., Reintegracja spoteczna i zawodowa bezdomnych
czesé | — kontekst teoretyczny, "Nauczyciel i Szkota" 2013, nr 2 (54).

% Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym; dz. cyt.

37 Tamze, art. 16.

® Tworzenie i funkcjonowanie Klubu Integracji Spotecznej. Vademecum - Jak zafozyc,
prowadzi¢ i finansowac Klub Integracji Spotecznej, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej,
Warszawa, luty 2005, s. 4-5.

% A. Payne, N. Phillips, Rozwéj, Sic!, Warszawa 2011, s. 14.

40



Mecuxonoro-neaarorivHi Haykn. — 2017. — Ne 3

3. Bartosz B., Blazej E., O doswiadczeniu bezdomnosci, Wydawnictwo Naukowe
Scholar, Warszawa 1995.

4. Bauman Z., Zycie na przemiat, Wydawnictwo Literackie, Krakéw 2004.

5. cis-ostrzyce.pl/misja.html (dostep: 3.11.2017).

6. Debski M., Bezdomnos¢ jako problem spoteczny w wojewddztwie pomorskim. Na
podstawie wynikow badan socjodemograficznych w 2011r., "Forum. O bezdomnosci bez leku",
Rok 1V, red. L. Browarczyk, M. Debski, K. Weiner, Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z
Bezdomnosci, Gdansk 2011.

7. Debski M., Wyniki badan socjodemograficznych w 2011 r.. Odpowiedzi na
poszczegolne pytania kwestionariuszowe a wiek o0séb bezdomnych oraz ich fazy
bezdomnosci, w: Forum. O bezdomnosci bez leku, R. IV, red. t. Browarczyk, M. Debski,
K. Weiner, Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomnosci, Gdansk 2011.

8. Duracz-Walczak A., Przyczyny wchodzenia w bezdomno$é i pozostawania
bezdomnym, w: W kregu problematyki bezdomnosci polskiej, red. A. Duracz-Walczak,
Warszawa-Gdansk 2000—2002.

9. Informator o instytucjach niosgcych pomoc osobom bezdomnym w wojewddztwie
pomorskim 2006, "Pomost. Pismo Samopomocy. Kompendium. Bezdomnos¢ a Zdrowie.
Informator dla instytuciji stuzby zdrowia i pomocy spotecznej", Gdansk 2006.

10.Klein B., Spétdzielnia socjalna-szansa na nowe miejsca pracy, Caritas Archidiecezji
Gdanskiej — PRR Na Fali; http://www.zysk50plus.pl/storage/fck/file/spoldzielnie_socjalne.pdf
(dostep: 21.09.2017).

11.Leksykon poje¢ socjologicznych: wybrane terminy z polskiej i niemieckiej polityki
spotecznej i pracy socjalnej, red. G. Firlit-Fesnak, B. Szatur-Jaworska, Warszawa 1995.

12.Meller A., Szczypior E., Standard Pomocy Instytucjonalnej, w: Od ulicy do
samodzielnosci zyciowej. Standardy spotecznej i zawodowe;j (re)integraciji osob bezdomnych w
szesciu sferach, red. A. Debska-Cenian, P. Olech, Gdansk 2008.

13.Nowa Encyklopedia Powszechna PWN, t.1, Warszawa 1996.

14.0lech P., Standardy etyczne w pracy z osobami bezdomnymi, "Pomost — pismo o
bezdomnosci bez leku", red. P. Olech, M. Plona, Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z
Bezdomnosci, Gdansk 2006.

15.Payne A., Phillips N., Rozwdj, Sic!, Warszawa 2011.

16. Piekut-Brodzka D., Bezdomni z wyboru a praca socjalna, w: Praca socjalna stuzbg
cztowiekowi, red. L. Malinowski, M. Ortowska, Wyd. Akademickie "Zak", Warszawa 1998.

17."Pomost. Pismo samopomocy. Kompendium bezdomno$¢ a zdrowie. Informator dla
instytucji stuzby zdrowia i pomocy spotecznej", Gdansk, grudzien 2006.

18.Przymenski A., Bezdomnosé, polityczno-spoteczne definicje i formy zjawiska, "Praca
Socjalna" 1998, nr 4.

19.Przymenski A., Bezdomno$¢ jako kwestia spoteczna w Polsce wspotczesnej,
Wydawnictwo Akademii  Ekonomicznej, Poznan 2001.

20. Stankiewicz L., Zjawisko bezdomnosci. Etapy przechodzenia w stan bezdomnosci,
"Auxilium Sociale" 1999, nr 1-2.

21. Szafraniec K., Anomia, przesilenie tozsamosci. Jednostka i spoteczenstwo wobec
zmian, Torun 1986.

22. Szluz B., Bezdomne kobiety w opinii bezdomnych kobiet, "In seminare. Poszukiwani
Naukowe" 2010, €. 30.

23. Szluz B., Znaczenie edukacji w przeciwdziataniu marginalizacji spotecznej os6b
bezdomnych, w: pedagogika wobec zagrozen marginalizacjg jednostek, grup i regionéw, red.
M. Chodkowska, A. Mach, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2011.

24. Sledzianowski J., Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta a bezdomnosg,
Wydawnictwo Rubikon,  Wroctaw 1995.

25. Tworzenie i funkcjonowanie Klubu Integracji Spotecznej. Vademecum — Jak zatozyé,
prowadzi¢ i finansowac Klub Integracji Spotecznej, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej,
Warszawa, luty 2005

26. Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym; Dz. U. z 2015, poz.
1567.

27.Ustawa z dn. 5 sierpnia 2015 r. o zmianie ustawy o pomocy spotecznej; Dz. U. z
4.09.2015r., poz. 1310.

28. Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie; Dz. U. 2017, poz.573.

29. www.misja.com.pl/liczba-osob-bezdomnych-w-2015/.

41



HAYKOBI 3AMNUCKM HAY im. M. TOronA

42

30. wyborcza.pl/7,75398,21508817,policzyli-polskich-bezdomnych-wsréd-nich-ponadtysiac-
dzieci.html.

31. Zratek M., Warunki mieszkaniowe w wojewddztwie $lgskim jako czynnik
marginalizacji i wykluczenia spotecznego, w: Zapobieganie wykluczeniu spotecznemu, red.
L. Frackiewicz, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej im. Karola Adamieckiego w Katowicach,
Katowice 2005.

32. Zukiewicz A., Reintegracja spoteczna i zawodowa podopiecznych systemu pomocy
spotecznej. Przyktad dziatalnosci Klubu Integraciji Spotecznej, Impuls, Krakéw 2009.



