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учнівського колективу, а також безпечно та конструктивно співпрацювати з усіма учасниками 
освітнього процесу, що дозволить підвищити Психологічну та Емоційно-етичну компетентність. 

Блок 8: «Основи проектного менеджменту» – навчання з основ проектного менеджмен-
ту та його впровадження у освітній процес дозволять розвинути Інноваційну компетентність 
педагога за рахунок розвитку креативної здатності застосовувати різні підходи до розв’я-
зання наявних проблем у професійній педагогічній діяльності та планування майбутніх дій. 

Цілком зрозуміло, що професійна самореалізація педагога є важливим чинником його 
успішної педагогічної діяльності. Професійний саморозвиток педагогічних працівників може 
бути забезпечений різними шляхами і формами роботи, особливе місце в яких можуть мати 
саме можливості неформальної освіти. Запропонована нами навчальна програма покликана 
сприяти особистісному розвитку молодих педагогів і дозволить проводити подальші 
дослідження їх професійної самореалізації в контексті неформальної освіти. На нашу думку, 
за таких умов вектор розвитку професійних навичок молодих педагогів спрямовується не 
лише на підвищення їх освітнього рівня, а й спонукає до стійкого прагнення професійного 
саморозвитку та самореалізації, пошуку нових форм і методів роботи з учасниками 
освітнього процесу, впровадження цифрових технологій у сучасну освітню діяльність та 
набуття нових необхідних компетентностей. 
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Електронні платформи спілкування відіграють досить важливу роль у сучасному 
управлінні освітою. Освітній сектор досить широко використовує різні нововведення для 
поліпшення процесів управління та сприяння зростанню якості навчання. 

Одна з ключових ролей електронних платформ для спілкування полягає у полегшенні 
комунікації між всіма учасниками освітнього процесу. Вони надають зручні канали спілку-
вання, такі як веб-портали, електронна пошта, форуми, чати та соціальні мережі, що дозволя-
ють учням, вчителям, батькам та адміністраторам взаємодіяти між собою. Це забезпечує 
швидкий обмін інформацією, допомагає оперативно вирішувати проблеми, сприяють співп-
раці між учасниками освітнього процесу. Студенти можуть використовувати ці платформи 
для спільної роботи над проектами, обговорення ідей та вирішення завдань. Створювати 
віртуальні групи, де можуть спілкуватися, співпрацювати та обмінюватися знаннями та 
досвідом.  

Одним з завдань управління освітою є забезпечення ефективного навчання та навчаль-
ного процесу. Платформи спілкування надають вчителям інструменти для надання підтри-
мки студентам шляхом надсилання матеріалів, завдань та консультацій. Які можуть викорис-
товуватись для проведення вебінарів, віддалених лекцій та інтерактивних занять, що дозволяє 
створити гнучке та доступне навчальне середовище, врахувати потреби студентів і сприянню 
активному навчанню. 

У сучасному управлінні освітою, зокрема при дистанційному навчанні, існує кілька 
проблем, пов'язаних з фіксацією, публікацією тем завдань та розкладів, а також оперативним 
вирішенням питань у роботі зі студентами. Наприклад системи, такі як Mattermost, які 
можуть впоратися з цими проблемами та знайти своє застосування у навчанні та відігравати 
важливу роль в педагогіці. 

У віртуальному середовищі навчання важливо мати можливість зберегти записи розмов 
та переписок, щоб студенти та викладачі могли повернутися до них у разі потреби. 
Mattermost, як система для комунікації та співпраці, надає можливість зберігати історію 
розмов, що дозволяє зручно відстежувати обговорення, зберігати важливі деталі та матеріали 
і забезпечувати доступ до них в майбутньому.  

При дистанційному навчанні важливо мати централізоване місце, де студенти можуть 
знайти всю необхідну інформацію про завдання, розклади та інші навчальні матеріали. 
Mattermost дозволяє створювати різні канали для конкретних тем або предметів, де викладачі 
можуть публікувати завдання, надавати необхідні матеріали та інформацію про розклади. Це 
спрощує доступ до навчальних ресурсів та допомагає студентам бути організованими та 
впоратися зі своїми навчальними завданнями. 

Застосування систем, аналогічним популярним месенджерам, має великий потенціал в 
педагогіці. Вона сприяє покращенню комунікації та співпраці між всіма учасниками навчаль-
ного процесу. Викладачі можуть легко спілкуватися зі своїми студентами, надавати необ-
хідну підтримку та навчальні матеріали. Студенти, у свою чергу, можуть активно залучатися 
до обговорень, задавати питання та отримувати зворотний зв'язок. 

Порівнюючи таки системи з платформами управління навчанням (LMS), яка викорис-
товується в освітніх установах для створення та керування навчальними курсами, наприклад 


